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Qual foi o trabalho realizado pela Audin?

=
e
T

Avaliagdo da aderéncia do plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da Universidade
Federal de Lavras- UFLA as politicas do Ministério da Educagdo — MEC (incluindo metas e
objetivos estratégicos).

Porque o trabalho foi realizado?

Trata-se de agdo conjunta realizada pelas unidades de auditoria interna das IFES do Estado de
Minas Gerais, motivada pelo trabalho de mapeamento de riscos e levantamento de possibilidades
de objetos de auditoria no &mbito da Graduacgao, desenvolvido pela Controladoria Geral da Unio.

Quais as conclusodes alcangadas e quais as recomendagdes emitidas?

De forma geral, constatou-se que o PDI apresenta um alinhamento significativo (85%) aos
instrumentos estratégicos do MEC e ao PPA 2020-2023, evidenciando conformidade com os
requisitos normativos e a robustez do planejamento estratégico institucional.

Entre os aspectos positivos identificados, destacam-se: (i) a formalizagdo e aprovagao do PDI
pelas instancias competentes; (ii) a existéncia de mecanismos sistematicos de monitoramento,
conduzidos pela Superintendéncia de Governanga e respaldados pelo Comité Interno de
Governanga; e (iii) a acessibilidade e transparéncia na divulgagao do plano, promovendo um
ambiente favoravel a rastreabilidade do cumprimento de metas e indicadores.

Por outro lado, foram observadas lacunas e oportunidades de melhoria, que foram traduzidas
nas seguintes recomendacgdes: (i) implementagcdo de um processo formal e estruturado de
monitoramento e reporte dos indicadores do PDI, com prazos definidos para a coleta e divulgagéo
de dados, com atribuicdo de responsabilidades para a aferigdo dos indicadores, de modo a garantir
a alimentagao tempestiva e precisa do sistema de monitoramento; (ii) criagado de uma metodologia
formal para tratamento de metas nao atingidas, que inclua a identificacdo de causas, analise de
alternativas e definicdo de ajustes ou revisbes das metas, a qual devera ser aplicada de forma
consistente sempre que um objetivo estratégico ndo for alcangado, com registros formais de todas
as deliberagdes e agdes propostas para corrigir os desvios; (iii) implementagdo de um processo
formal e regular de revisdo e atualizagdo do PDI pelas unidades organizacionais, especialmente
em fungcdo de mudangas de cenario, como a descontinuagdo de indicadores e alteragbes nas
metas estabelecidas. As revisbes devem ser feitas anualmente ou sempre que houver mudancgas
significativas que impactem o cumprimento das metas, devendo ser registradas formalmente, com
justificativas para as alteragbes e realocacbes das metas, de modo a manter a coeréncia entre o
planejamento e a execugdo. (iv) implementacao de um procedimento formal para o monitoramento
continuo dos indicadores e metas do PDI, com reunibes regulares para anadlise critica dos
resultados, incluindo a avaliagdo do progresso das unidades organizacionais em relagao aos
objetivos estratégicos, a identificacdo de desvios e a proposicdo de ajustes necessarios. Além
disso, deve ser estabelecido um processo de feedback, garantindo que todas as partes
interessadas estejam alinhadas sobre o status das metas e as agdes corretivas a serem tomadas;
e (v) encaminhamento do presente relatério a comissao responsavel pela elaboracdo do PDI 2026-
2030, para que as melhorias sugeridas sejam incorporadas no novo ciclo de planejamento.

Essas ac¢bes visam consolidar a governanga institucional da UFLA, reforgando sua capacidade
de alcancar os objetivos estratégicos, atender as expectativas das partes interessadas e contribuir
para o desenvolvimento da educagao superior no Brasil. A implementagdo das recomendagoes
contribuira significativamente para o aprimoramento continuo dos processos de planejamento e
gestao da instituicao.
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1.  INTRODUGCAO

O presente relatorio trata de trabalho realizado por esta Auditoria Interna
no periodo de 2 de setembro a 28 de novembro de 2024, com o objetivo de
avaliar a aderéncia do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Federal de Lavras (UFLA) as diretrizes, metas e objetivos
estratégicos do Ministério da Educacao (MEC), bem como as demais politicas

estabelecidas em normativos do 6rgéo.

Trata-se de agao que foi realizada de forma conjunta pelas auditorias
internas das IFES de Minas Gerais, motivada pelo trabalho de mapeamento de
riscos e a identificacdo de possiveis objetos de auditoria no ambito da

Graduacao, desenvolvido pela Controladoria Geral da Uniao (CGU).

Entre os diversos riscos identificados, selecionou-se a insuficiente
integracdo das politicas do MEC aos planejamentos das instituicdes. Assim,
optou-se por focar na analise da conformidade dos planos institucionais das
vinculadas com o Planejamento Estratégico do MEC.

Entre os diversos objetos de auditoria mapeados, foi priorizada a analise
da aderéncia do planejamento institucional das IFES as diretrizes, metas e
objetivos estratégicos do MEC, bem como a outras politicas definidas em seus
normativos. Essa escolha fundamentou-se no risco de insuficiente absorcao
das politicas ministeriais pelos planejamentos institucionais das vinculadas, o
que pode comprometer a efetividade e o alinhamento estratégico das agdes

institucionais com as diretrizes nacionais de educacao.

De acordo com Peter Drucker, em Introdugdo a Administracgo:

“Planejamento  Estratégico é um processo continuo de,
sistematicamente e com o maior conhecimento possivel do futuro
contido, tomar decisdes atuais que envolvam riscos; organizar
sistematicamente as atividades necessarias a execucdo destas
decisdes e, através de uma retroalimentacao organizada e sistemadtica,
medir o resultado dessas decisdes em confronto com as expectativas
alimentadas”.
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Esse conceito evidencia o papel fundamental do planejamento
estratégico como guia para o futuro de uma instituicdo, especialmente em um
contexto de multiplas variaveis e restrigdes, como politicas publicas e
normativos legais. Para garantir coeréncia e viabilidade, o planejamento das
IFES deve estar alinhado com politicas superiores, como o Planejamento
Estratégico Institucional do MEC, que incorpora a Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social, o Plano Plurianual (PPA) e o Plano
Nacional de Educacéo (PNE).

A questdo central é: os planejamentos das IFES mineiras estao
alinhados ao planejamento estratégico do MEC? Antes de responder, é
necessario considerar: deveria haver tal alinhamento? A resposta parece ser
afirmativa. Em primeiro lugar, porque as estratégias do MEC, em sua maioria,
pretendem avancar com a qualidade e alcance da educacéao publica brasileira,
focando em objetivos que transcendem questdes internas do Ministério, em
coeréncia com seu papel de lideranga na gestdo da educagdo no pais. Em
segundo, porque a propria supervisdo ministerial determina que seja
assegurada “a harmonia com a politica e a programagao do Governo no setor
de atuacgao da entidade”, reforcando a necessidade de alinhamento estratégico

entre as instituicdes e o Ministério.

As IFES, em conformidade com o contexto legislativo e os requisitos de
credenciamento institucional, devem elaborar instrumentos de planejamento,
com destaque para o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e, quando
necessario, planejamentos estratégicos derivados. Esses documentos visam
orientar a gestdo para alcangar os objetivos legais e outros definidos pelos

gestores politicos.

Por ndo serem unidades isoladas, as vinculadas devem alinhar-se as
politicas governamentais, especialmente as do MEC, que gerencia a politica
educacional. Embora nem todos os objetivos do MEC impactem diretamente as

IFES, muitos deles devem ser refletidos nos planejamentos organizacionais.
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Importa destacar que, para melhoria do critério de auditoria, os objetivos
estratégicos do Ministério foram associados a politicas publicas estatuidas por

legislacao especifica, conforme quadro 1.
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Quadro 1: Politicas publicas que compdem o critério de auditoria

Objetivo Estratégico PEI MEC

Politica Escolhida como
Parametro

Politicas Publicas Relacionadas

Alinhamento PNE e PPA

04 - Fomento a educagéo superior, a
formagéo de qualidade e a inovagao,
com foco no ensino, na pesquisa e na
extensdo, alinhado as necessidades
do setor produtivo e da sociedade em
um mundo globalizado.

Lei 10.973/2004 (inovagao)

Lei 10.973/2004 (inovagao), Decreto
9.283/2018, Conselho Nacional de
Educagdo. Resolugdo n° 7/2018
(curricularizagéo da extens&o)

Alinhamento com a(s) meta(s)
do PNE 2014-2024: 8, 12, 13,
14; Alinhamento com o(s)
programa(s) PPA 2020-2023:
5013

08 - Fomentar ingresso, permanéncia
e formagao de estudantes.

Decreto 7.234/2010

Lei 12.711/2010. Dispde sobre o
ingresso nas universidades federais e
nas instituicdes federais de ensino
técnico de nivel médio e da outras
providéncias.

Decreto 7.234/2010 -
Dispde sobre o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil - PNAES.

Alinhamento com a(s) meta(s)
do PNE 2014-2024: 1, 2, 3, 4,
5,6,7,8,9 10, 11, 12, 13, 14;
Alinhamento com o(s)
programa(s) PPA 2020-2023:
5011,5012,5013 ,6015 ,6016

11 - Apoiar a formagéo de professores

Programa UAB (Decreto
5.800, de 8 de junho de
2006)

e profissionais da educagéo.

Programas PIBID (Portaria
CAPES n° 90, de 25 de
Margo de 2024)

Programa PIBID/ Programa UAB

Alinhamento com a(s) meta(s)
do PNE 2014-2024: 1, 5, 7,
13, 15, 16, 17, 18, 19;
Alinhamento com o(s)
programa(s) PPA 2020-2023:
5011, 5012, 5013, 6015, 6016

13 - Fortalecer
Institucional.

a Governanca

Decreto 9.203/2017

Decreto n° 9.203/2017-Dispde sobre
a poltica de governanga da
administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional

14 - Promover a transformagdo
digital dos servicos e dados
educacionais.

Lei 14.129/2021

Decreto n° 10.748, de 16 de julho de
2021 - Institui a Rede Federal de
Gestao de Incidentes Cibernéticos.

Decreto n° 10.641, de 2 de margo de
2021 - Altera o Decreto n® 9.637, de
26 de dezembro de 2018, que institui
a Politica Nacional de Seguranca da

Informagao, dispde  sobre a
governanga da segurangca da
informagdo, e altera o , que

regulamenta o disposto no art. 24,
caput , inciso IX, da Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993, e dispde sobre
a dispensa de licitagdo nos casos
que possam  comprometer a
seguranca nacional.

Decreto n° 10.569, de 9 de dezembro
de 2020 - Aprova a Estratégia
Nacional de Seguranga de
Infraestruturas Criticas.

Decreto n° 10.222, de 5 de fevereiro
de 2020 - Aprova a Estratégia
Nacional de Seguranca Cibernética.

Decreto n° 10.382/2020 -Institui o
Programa de Gestdo Estratégica e
Transformagao do Estado [...]

Lei n° 14.129/2021-Dispée sobre
principios, regras e instrumentos para
o Governo Digital e para o aumento
da eficiéncia publica [...]

15 - Aprimorar o acesso a informagao
e o atendimento ao publico.

Lei 13.460/2017

Lei 13.460/2017 (cédigo de defesa do
usuario)

Lei n° 12.527/2011-Regula o acesso
a informagdes previsto no inciso
XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do § 3°
do art. 37 e no § 2° do art. 216 da

Constituicdo Federa ...].

Fonte: Adaptado de Auditoria Conjunta

10
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A UFLA desenvolveu seu planejamento estratégico por meio do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025, estruturado para integrar

politicas, diretrizes e planejamentos especificos em prol do fortalecimento da

qualidade no ensino, pesquisa e extensdo. Para assegurar esse alinhamento, o

PDI incorpora os seguintes instrumentos de planejamento governamental:

Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no periodo de
2020 a 2031 (Decreto n°® 10.531/2020);

Plano Nacional de Educacgéao (PNE);

Plano Nacional de Pds-Graduagao (PNPG);

Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo 2016-2022;
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS);

Lei 13.971/2019 (PPA 2020-2023).

Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022 (Decreto
10.332/2020);

Principios da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Lei n°
13.709/2018;

Politica Nacional de Museus (PNM).

Nesse contexto, o Mapa Estratégico da UFLA sintetiza essa visao ao

organizar seus objetivos em trés dimensdes: Governanga, Aprendizagem e

Recursos, Processos Internos e Resultados e Sociedade, promovendo uma

gestdo orientada por resultados e alinhada as diretrizes nacionais. A Figura 1

apresenta a disposicao detalhada desse mapa estratégico.

11
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MAPA ESTRATEGICO 2021-2025

w
]
o
=]
<
>

e
a
§
e
8
<
5
5
v
el
[
L]
2.1. Ensino, Pesquisa e Extensio 2.2, Assisténcia Extudantil
mlmmiwmmm el J 221, Aperfelcoar os programas, projetos e 3-3-LAmplar acapt
sl |;:um s ot ca i Ssmite do oo | PRSER poc melod g
.wmsw : ﬁth-fﬂﬂl“ G fimica elnphntar nvcs programas ¢
312 Promover por mek de thadgerd ——— . .
resuitados da pesquisa, a difusdo e 2111 Estimuitar a procera de estudantes de. 2224 programas de
conhoments &3 populartzagha di citnc wpﬁwﬂu ' ‘estudantil & comuritisios ¢ implantar novos
2.1.3. Ampiar 25 pesquisas am parcenia com o = s PPC dos programas de pés. -
Z 214 Ampltaras 2am AR
E ‘satarprivada Eﬂ""“;-m iR
z mm?”‘*“#ﬂ‘m 2334 Amplar o ndmars de cursos de
e e LA S
m.mmnnm-m 2.1.35.m alagio
E diakigica entre universidade & M Wﬂmﬂ_ 1)
§ T 2118 Aprimorar 3 nfemac l
s = e ml.m Mumu“
a
~ urm.mmwym. !*-'v"-'*“"'"-_'-‘m"'m | runoyivels
Bt b d it R ——— 2.3.11. Uitar 3 utilzacio de recursas am
218 Fonalecar arstagha Ap— '*'".'!"“'."-'M 2212 Defini o madel de gestho qus sefs ideel
UFLA @ sator empre —— ekt B
&2 1 oter o HOFUA wocs s paTarics
1.4, Gestio de Pessass 15, Infraestrutura Fiska 1.5, Infra deTiC &
&1, de
1ALD a (= i l-tdup-nawﬁrmﬂ-uum

151 Prover dgua potivel & bruta i demandas do campes sede. dightals

1142, Promover estudo de viablidade de implantacio do
‘neletrabialhe

143 Promoveragies par incanbivar a permanéncla das
servidores na instituicic

144, Aprimorar as mecanismos de Gestlo de Pessaas
L&.5 Estabelecer procedimentos estruturatos par transichn de
|Eestio

1.1 Estratégia, Transpariénia & Prastacio de Contas

1. GOVERNANCA, APRENDIZAGEM E RECURSOS

Fonte: UFLA

1.2, Integridade, Gestlo de Riscos & Contrales Intenmnos

162 de finde &
1.5.2. Provar condighes de reallzar a coleta, para atender a demanda de servigos do canectividade institucionals
wmwmmmm-nmm
mm.W-thm
.L o g
164 Realizar a - gm
#-m
computacional fequipamentss de Ti
m:rmmmmu !

1.3, Gowernanga Digital

12



l I IR " I] UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
4/ AUDITORIA INTERNA

Além disso, a UFLA utiliza sistemas de monitoramento para garantir
transparéncia e uma gestao eficaz dos riscos. Cada unidade administrativa e
académica € responsavel por atualizar e alimentar os sistemas de
monitoramento relacionados ao cumprimento das metas do PDI e dos PDUs,

objetivando a devida execugao das estratégias.

Os sistemas de monitoramento de desempenho sao constituidos por
planilhas, atualizadas periodicamente e disponibilizadas em transparéncia ativa

nos enderecos https://ufla.br/pdi/ e https://ufla.br/pdi/pdu, com informagdes

detalhadas sobre objetivos, metas, indicadores, recursos financeiros

necessarios e desempenho acumulado.

13
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2. OBJETIVO E QUESTOES DE AUDITORIA

Considerando o papel da Audin de contribuir para o alcance dos
objetivos organizacionais e proporcionar melhoria dos processos de
governanga, gerenciamento de riscos e controles internos, o presente trabalho
objetivou avaliar a aderéncia do planejamento institucional das IFES as
diretrizes, metas e objetivos estratégicos, bem como outras politicas

estabelecidas em normativos editados pelo MEC.

Para tanto, formulou-se as questbes e subquestbes de auditoria
apresentadas no quadro 2:

14
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Quadro 2: Questdes e subquestdes de auditoria

Questdo de Auditoria |

1. A elaboragéo do Plano de
Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFLA esta em
conformidade com as
normativas aplicaveis?

1.1 O PDI contém os elementos minimos elencados na legislagao
pertinente?

1.2 O PDI UFLA 2021-2025 esta divulgado no sitio eletrénico da
organizagao?

1.3 O PDI UFLA 2021-2025 foi formalmente aprovado pelas
instancias competentes?

2. O Plano de
Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFLA esta alinhado
ao PPA contemporaneo e
considera as metas, diretrizes
e objetivos do MEC?

2.1 Ha iniciativas elencadas no PDI que visem incentivar a
inovacgdo, conforme estabelece a Lei 10.973/2004, demonstrando
alinhamento com o objetivo 04 do Plano Estratégico Institucional do
MEC?

2.2 Ha iniciativas elencadas no PDI que visam ampliar as
condi¢des de permanéncia dos alunos, conforme estabelece o
Decreto 7.234/2010, demonstrando alinhamento com o objetivo 08
do Plano Estratégico Institucional do MEC?

2.3 Ha iniciativas elencadas no PDI que visam apoiar a formagao
de professores e profissionais da educagéo por meio dos
Programas UAB e PIBID, conforme estabelece o Decreto
5.800/2006 e a Portaria CAPES n° 90/2024, demonstrando
alinhamento com o objetivo 11 do Plano Estratégico Institucional do
MEC?

2.4 Ha iniciativas elencadas no PDI que visam fortalecer a
Governanga Institucional, entendida aqui como fortalecimento da
gestédo de riscos e integridade, conforme estabelece o Decreto
9.203/2017, demonstrando alinhamento com o objetivo 13 do Plano
Estratégico Institucional do MEC?

2.5 Ha iniciativas elencadas no PDI que visam promover a
transformagao digital dos servigos e dados educacionais, conforme
estabelece a Lei 14.129/2021, demonstrando alinhamento com o
objetivo 14 do Plano Estratégico Institucional do MEC?

2.6 Ha iniciativas elencadas no PDI que visam aprimorar 0 acesso
a informacgao e o atendimento ao publico, conforme estabelece a
Lei 12.527/11 e 13.460/2017, demonstrando alinhamento com o
objetivo 15 do Plano Estratégico Institucional do MEC?

2.7 Os objetivos estratégicos elencados no PDI estdo alinhados ao
Programa relativo a graduacgao do PPA vigente quando da
elaboragao do documento institucional?

2.8 Ha alinhamento do PDI vigente com o Plano Plurianual da
Uniao e demais instrumentos de planejamento governamental? IN
n° 24/2020, Art. 4°.

2.9 A construgao dos objetivos estratégicos do PDI da organizagéo
considerou a Meta 13 do PNE, que visa aumentar a proporgao de
mestres e doutores no corpo docente da educagao superior?

2.10 A construcao dos objetivos estratégicos do PDI da
organizacgéao levou em consideragédo a Meta 12 do PNE,
relacionada a graduacao, isto é, considerou a necessidade de
elevar a taxa de matricula na educagéo superior?

15
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Questio de Auditoria |

3.1 Ha uma instancia responsavel pelo monitoramento dos
objetivos estratégicos enumerados no PDI?

3.2 Ha um procedimento formalizado para o monitoramento dos
3. Os objetivos estratégicos objetivos estratégicos do PDI?

elencados no PDI séo 3.3 Os resultados do monitoramento sdo documentados e
monitorados? reportados as instancias competentes?

3.4 Os resultados do monitoramento e a evolugao dos indicadores
ao longo dos anos sao divulgados?

3.5 O plano estratégico é objeto de revisao peridédica?

4. Os planos de
Desenvolvimento das
Unidades estao alinhados aos
objetivos estratégicos do PDI | 4.2 Ha correspondéncias entre os resultados apurados para as
UFLA 2021 - 20257 metas do PDI e as metas correspondentes dos PDUs?

4.1 As unidades organizacionais consideraram todos os objetivos
estratégicos do PDI sob sua responsabilidade em seu PDU?

Fonte: Adaptado de Auditoria Conjunta

Nenhuma restricao ou limitacio foi imposta a realizacao do trabalho.
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3. RESULTADOS DOS EXAMES

Para atender ao objetivo proposto neste trabalho, os exames foram
realizados com o propodsito de responder as questbes e subquestbes de
auditoria, consolidadas no quadro 2, buscando identificar oportunidades de

aprimoramento nos instrumentos de planejamento institucional da UFLA.

Questéo 1. A elaboragéo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UFLA esta em conformidade com as normativas aplicaveis?

Em relacdo a questdo 1, que trata da conformidade do plano com as
normativas aplicaveis, analisada por meio das subquestdées 1.1, 1.2 e 1.3,

observaram-se os seguintes pontos:

O planejamento estratégico da UFLA esta formalizado em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) para o periodo de 2021-2025. Nesse
contexto, foi realizada uma analise desse documento com o objetivo de avaliar
sua conformidade com o artigo 21 do Decreto n® 9.235/2017. Ressalta-se que a
analise foi limitada a verificagcdo da conformidade com as diretrizes legais e a
presenga dos elementos exigidos, sem contemplar a precisdo dos dados e

informacdes fornecidos. A sintese da analise esta apresentada no quadro 3.
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Quadro 3: Conformidade do PDI com o artigo 21 do Decreto n°® 9.235/2017

Elementos elencados no artigo 21 do

Decreto n° 9235/2017

Misséo, objetivos e metas da instituicdo em
sua area de atuagdo e seu historico de
implantacdo e desenvolvimento, se for o
caso;

{ Capitulos do PDI UFLA 2021 - 2025

Capitulo 2: A Universidade Federal de
Lavras (2.1 Finalidade, Missado, Visdo e
Valores da UFLA; 2.2 Breve Histérico da
Universidade Federal de Lavras; 2.3 Modelo
de Governanga da UFLA; 2.4 Modelo de
Negocios da UFLA)

Capitulo 3: Planejamento Estratégico 2021-
2025 (3.1 Andlise de Cenarios e Analise
SWOT; 3.2 Mapa Estratégico-UFLA 2021-
2025; 3.3 Analise e Avaliacao de Riscos; 3.4
Alinhamento Estratégico entre PDI e PDU)

Projeto pedagdgico da instituicdo, que
contera, entre  outros, as  politicas
institucionais de ensino, pesquisa e extensao;

Capitulo 4 Projeto Pedagégico da Instituicdo
(4.1 Eixos do Projeto Pedagdgico
Institucional na UFLA; 4.2 Objetivos do
Projeto Pedagdgico Institucional e Principios
Sociopoliticos Institucionais; 4.3 Principios
pedagogicos para a graduagdao e a pos-
graduagéo; 4.4 Concepgdes e diretrizes para
o curriculo e para o desenvolvimento da
aprendizagem; 4.5 Concepgdes e diretrizes
especificas para a pds-graduagédo; 4.6
Concepgoes e diretrizes para a pesquisa; 4.7
Concepgoes e diretrizes para a extensao;
4.8 Concepgbes e diretrizes para assuntos
estudantis e comunitarios; 4.9 Concepgdes e
diretrizes para a gestdo universitaria; 4.10
Avaliagao Institucional)

Cronograma de implantagéo e
desenvolvimento da instituicdo e de cada um
de seus cursos, com especificagcdo das
modalidades de oferta, da programagao de
abertura de cursos, do aumento de vagas, da
ampliacdo das instalagdes fisicas e, quando
for o caso, da previsdo de abertura de
campus fora de sede e de polos de educagao
a distancia;

Capitulo 5 Cronograma de Implantagdo e
Desenvolvimento da Instituicdo e de Cada
Um de Seus Cursos (5.1 Especificacdo das
modalidades de oferta; 5.2 Programacgao de
abertura de cursos; 5.3 Aumento de vagas;
5.4 Ampliacdo das instalagdes fisicas; 5.5
Previsdo de abertura de campus fora de
sede e de polos de educagéo a distancia)

Organizagao didatico-pedagdgica da
instituicdo, com a indicagdo de numero e
natureza de cursos e respectivas vagas,
unidades e campus para oferta de cursos
presenciais, polos de educacdo a distancia,
articulagao entre as modalidades presencial e
a distdncia e incorporacdo de recursos
tecnoldgicos;

Capitulo 6 Organizagao Didatico-Pedagdgica
da Instituicdo(6.1 Numero e natureza de
cursos e respectivas vagas; 6.2 Unidades e
campus para oferta de cursos presenciais;
6.3 Polos de educacdo a distancia; 6.4
Articulacédo entre as modalidades presencial
e a distancia; 6.5 Incorporagdo de recursos
tecnoldgicos)

Oferta de cursos e programas de pos-
graduagéo lato e stricto sensu, quando for o
caso;

Capitulo 7 Oferta de Cursos e Programas de
Pés-Graduacao Lato e Stricto Sensu (7.1
Stricto sensu; 7.2 Lato sensu)
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Capitulos do PDI UFLA 2021 - 2025

Perfil do corpo docente e de tutores de
educacdo a distancia, com indicacao dos
requisitos de titulagdo, da experiéncia no
magistério superior e da experiéncia
profissional nao académica, dos critérios de
selegao e contratagdo, da existéncia de plano
de carreira, do regime de trabalho, dos
procedimentos para substituicdo eventual dos
professores do quadro e da incorporagédo de
professores com comprovada experiéncia em
areas estratégicas vinculadas ao
desenvolvimento nacional, a inovagao e a
competitividade, de modo a promover a
articulagdo com o mercado de trabalho;

Capitulo 8 Perfil do Corpo Docente e de
Tutores de Educacdo a Distancia (8.1
Requisitos de titulagdo, da experiéncia no
magistério superior e da experiéncia
profissional ndo académica; 8.2 Critérios de
selegao e contratacdo; 8.3 Plano de carreira,
do regime de trabalho; 8.4 Procedimentos
para substituicdo eventual dos professores
do quadro; 8.5 Incorporagéo de professores
com comprovada experiéncia em areas
estratégicas vinculadas ao desenvolvimento
nacional, a inovagéo e a competitividade, de
modo a promover a articulagdo com o
mercado de trabalho)

Organizagdo administrativa da instituicdo e
politicas de gestdo, com identificagcdo das
formas de participagdo dos professores,
tutores e estudantes nos o6rgaos colegiados
responsaveis pela condugdo dos assuntos
académicos, dos procedimentos de
autoavaliagao institucional e de atendimento
aos estudantes, das agdes de transparéncia e
divulgacdo de informagdes da instituicdo e
das eventuais parcerias e compartiihamento
de estruturas com outras instituicdes,
demonstrada a capacidade de atendimento
dos cursos a serem ofertados;

Capitulo 9 Organizagdao Administrativa da
Instituicdo e Politicas de Gestdo (9.1
Identificagdo das formas de participagdo dos
professores, tutores e estudantes nos érgaos
colegiados responsaveis pela condugao dos
assuntos académicos; 9.2 Procedimentos de
autoavaliagdo institucional; 9.3 Politica de
Assisténcia Estudantil e Comunitaria ; 9.4
Acdes de transparéncia e divulgacdo de
informacdes da instituicdo; 9.5 Parcerias e
compartiihamento de estruturas com outras
instituicoes)

Projeto de acervo académico em meio digital,
com a utilizacdo de método que garanta a
integridade e a autenticidade de todas as
informagdes contidas nos documentos
originais;

Capitulo 10 Projeto de Acervo Académico
em Meio Digital (10.1 Digitalizagdo do
Acervo)

19



UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
AUDITORIA INTERNA

Elementos elencados no artigo 21 do { Capitulos do PDI UFLA 2021 - 2025

Decreto n° 9235/2017

Infraestrutura fisica e instalagdes
académicas, que especificara:
a) com relagéo a biblioteca:

1. acervo bibliografico fisico, virtual ou
ambos, incluidos livros, periodicos
académicos e cientificos, bases de
dados e recursos multimidia;

2. formas de atualizacdo e expanséao,
identificada sua correlagdo pedagogica

com Os cursos e programas previstos; | Capitulo 11 Infraestrutura fisica e instalacdes
académicas (111 Biblioteca; 11.2

3. espaco fisico para estudos e horario Laboratérios)

de funcionamento, pessoal técnico-
administrativo e servigos oferecidos;

b) com relagdo aos laboratérios:
instalagdes, equipamentos e recursos
tecnoldgicos existentes e a serem
adquiridos, com a identificacdo de sua
correlagdo pedagogica com 0S cursos e
programas previstos e a descricdo de
inovagbes tecnoldgicas consideradas
significativas;

Capitulo 12 Demonstrativo de Capacidade e

Sustentabilidade Financeiras (121
Demonstrativo de capacidade e | Planejamento orgamentario; 12.2
sustentabilidade financeiras; Demonstrativo da sustentabilidade

financeira; 12.3 Orgcamento para os anos de
2021 a 2025)

Oferta de educacao a distancia,
especificadas:

a) sua abNrangenC|a geografica; ) Capitulo 13 Oferta de Educagéo a Distancia
b_) relggao ?e polos dF{ edgcagao a| (13.1 Abrangéncia geografica; 13.2 Relagéo
distancia previstos para a vigéncia do PDI; | de polos de educacdo a distancia previstos

c) infraestrutura fisica, tecnologica e de| Para a vigéncia do PDI; 13.3 Infraest'rutura
pessoal projetada para a sede e para os| fisica, tecnolégica e de pessoal projetada

polos de educagdo a distancia, em| para a sede e para os pélos de educacéo a
consonancia com OS Ccursos a serem distancia, em consonancia com 0s cursos a

ofertados; serem ofertados; 13.4 Descricdo das
metodologias e das tecnologias adotadas e
sua correlagao com os projetos pedagoégicos
dos cursos previstos; 13.5 Previsdo da
capacidade de atendimento do publico-alvo)

d) descricdo das metodologias e das
tecnologias adotadas e sua correlagao
com os projetos pedagogicos dos cursos
previstos; e

e) previsao da capacidade de atendimento
do publico-alvo.

Fonte: Audin
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Quanto a instancia responsavel pela aprovacao, o PDI UFLA 2021-2025
foi aprovado pelo Conselho Universitario por meio da Resolugado CUNI n° 98,
de 18 de dezembro de 2020. A versdo mais recente do plano, consolidada na
versao 1.3, foi aprovada pela Resolugdo CUNI n°® 15, de 6 de junho de 2022.

Ja em relacdo a divulgagcdo, o PDI UFLA 2021 - 2025 encontra-se
publicado no site da UFLA, no endereco eletrénico:
https://ufla.br/images/arquivos/institucional/PDI _UFLA 2021-2025 v.1.3.pdf

Com base na andlise realizada, nado foram identificadas
desconformidades entre os aspectos avaliados do PDI UFLA 2021-2025 e as

normativas aplicaveis.

Questédo 2.0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFLA esta
alinhado ao PPA contemporéneo e considera as metas, diretrizes e objetivos
do MEC?

No que se refere a questdo 2, o quadro 4 apresenta o resultado da
avaliagcdo acerca da aderéncia dos objetivos e iniciativas do PDI 2021 - 2025
ao PPA 2020 - 2023 (vigente a época), bem como aos instrumentos de

planejamento estratégico do MEC.
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Quadro 4: Aderéncia do PDI 2021-2025 ao PPA 2020 — 2023 e instrumentos de planejamento estratégico do MEC

Questao de
Auditoria

2.1 Ha iniciativas
elencadas no PDI
que visem
incentivar a
inovagao, conforme
estabelece a Lei
10.973/2004,
demonstrando
alinhamento com o
objetivo 04 do
Plano Estratégico
Institucional do
MEC?

Programa PPA / Metas,
diretrizes e objetivos do MEC

Objetivo 04 - Fomento a
educacéo superior, a formagéo
de qualidade e a inovagéo, com
foco no ensino, na pesquisa e
na extensao, alinhado as
necessidades do setor produtivo
e da sociedade em um mundo
globalizado. (Descri¢ao:
Promover o aumento de
matriculas; a avaliagdo das
politicas para a educagéo
superior, inclusive a de cotas e
de financiamento estudantil em
cursos de graduacao e de pés-
graduagéo; a regulagéo e a
supervisdo da educagéo
superior, buscando a melhoria
da qualidade do ensino e da
gestao académica. Fomentar
acoes de inovagéo e
empreendedorismo que
ampliem a autonomia financeira
das instituicdes federais e
programas de pos-graduagao
para formar pesquisadores em
areas de interesse estratégico.).

Politica
Escolhida como
Parametro

Lei 10.973/2004
(inovagéo e
pesquisa cientifica
e tecnoldgica)

Objetivos

Ampliar a captagao de recursos
de rendas proprias por meio de
estratégias administrativas;

Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 2025

Estratégias

Potencializar a comercializagéo de produtos agropecuarios provenientes das
atividades de ensino, pesquisa e extensao

Aprimorar a oferta de servigos passiveis de contratagao por pessoas fisicas e
juridicas

Aprimorar os meios de arrecadagéo (novos meios de pagamento digitais)
Arrecadar recursos em rendas préprias com a oferta de cursos de pos-
graduagéo Lato Sensu

Ofertar cursos de curta duragéo em plataformas online e/ou presencial

Estruturar o Nintec

Instalar empresas no Parque Tecnolégico, que vao gerar receita por meio da
Concessao Onerosa de Uso

Celebrar convénios e acordos de parceria com a iniciativa privada

Reduzir o tempo de celebragéo de instrumentos juridicos

Trabalhar em parceria com a Fundecc para a captagéo de recursos

Ofertar cursos de curta duragéo em plataformas online e/ou presencial
Ofertar cursos in company

Ofertar cursos online para que os professores possam se capacitar na
elaboracao de Planos de Trabalho

Aproximar o desenvolvimento
cientifico-tecnologico produzido
pela UFLA com demandas de
setores produtivos e por meio da
transferéncia de novas
tecnologias;

Prospecgao dos setores produtivos

Realizagao de eventos especializados

Comunicagéo direcionada as empresas e setores publicos especificos
Criar nucleo comum de prospecgéo entre pesquisa, ensino e extensao

Ampliar a captagao de recursos
financeiros em parceria com a
iniciativa privada.

Realizar prospecgao de oportunidades de financiamentos em parceria com
organizagdes privadas
Criar nticleo comum de prospecgéo entre pesquisa, ensino e extensao
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Politica
Escolhida como
Parametro
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Objetivos
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Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 2025

‘ Estratégias

2.2 Ha iniciativas
elencadas no PDI
que visam ampliar
as condicdes de
permanéncia dos
alunos, conforme
estabelece o
Decreto
7.234/2010,
demonstrando
alinhamento com o
objetivo 08 do
Plano Estratégico
Institucional do
MEC?

Objetivo 08 - Fomentar
ingresso, permanéncia e
formagao de estudantes.
(Descrigao: Formular e viabilizar
a implementagao de politicas e
programas destinados a garantir
0 acesso, permanéncia e
conclusdo dos estudantes nos
cursos em todos os niveis; a
redugéo da evasao e da
repeténcia escolar e o pleno
desenvolvimento dos
estudantes, levando em
consideragao suas
especificidades).

Decreto
7.234/2010
(Programa
Nacional de
Assisténcia
Estudantil -
PNAES)

Aperfeicoar os programas,
projetos e parcerias de assisténcia
a saude da comunidade
académica e implantar novos
programas e projetos nessa area

Avaliar e aperfeigoar todos os programas e projetos de assisténcia a saude
existentes.

Reorganizar e instituir novas formas de atendimento de assisténcia a saude.
Reestruturar as parcerias existentes com 6rgdos externos que atuam na area da
saude (prefeitura, UNILAVRAS, Planos de Saude, entre outros) apés avaliagdo
destas parcerias

Propor a criagdo de novos programas de assisténcia a saude de acordo com a
demanda levantada junto a comunidade universitaria.

Instituir novas parcerias com o curso de medicina.

Instituir novas parcerias com dérgaos externos que atuam na area da saude
(prefeitura, UNILAVRAS, Planos de Saude, entre outros)

Aperfeigoar os programas de
assisténcia estudantil e
comunitarios e implantar novos
programas nesta area

Revisar as normas e critérios da Avaliagdo Socioecondmica.

Reestruturar os indicadores utilizados para avaliagdo dos programas de
assisténcia estudantil e comunitarios.

Avaliar e reestruturar as formas de conducgéo e avaliagdo dos programas de
assisténcia estudantil e comunitarios.

Implementar novos programas de assisténcia estudantil e comunitarios apés
avaliagéo junto a comunidade estudantil.

Realizar parcerias com 6rgaos externos para o desenvolvimento de programas
na area do esporte e lazer.

Desenvolver projetos para busca de recursos financeiros para a implementagao
de novos programas de assisténcia estudantil e comunitarios.

Promover agbes para conscientizagdo e mitigagao de situagbes de
desigualdade entre servidores/as em questdes de género, grupos racializados e
capacitismo.

Diminuir as diferencas e limitagdes causadas por questdes de género, grupos

racializados e capacitismo.
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2.3 Ha iniciativas
elencadas no PDI
que visam apoiar a
formacéo de
professores e
profissionais da
educagao por meio
dos Programas
UAB e PIBID,
conforme
estabelece o
Decreto 5.800/2006
e a Portaria CAPES
n°® 90/2024,
demonstrando
alinhamento com o
objetivo 11 do
Plano Estratégico
Institucional do
MEC?

Programa PPA / Metas,
diretrizes e objetivos do MEC

Objetivo 11. Apoiar a formagéo
de professores e profissionais
da educagéo (Descrigao:
Elaborar e implementar
programas para elevar a oferta
e a qualidade da formagéo
inicial e continuada de
professores e profissionais da
educacgéo, em todos os niveis e
modalidades, alinhadas aos
novos marcos regulatorios da
educacéo basica, a BNCC, e
aos referenciais da formagao
docente e do novo ensino
médio, de modo a garantir a
formagao de individuos e
profissionais capazes de lidar
com um mundo em constante
transformacao, considerando
inclusive a oferta de formagéo
inicial especifica para a
educagéo escolar indigena e do
campo).

A JUELN

Politica
Escolhida como
Parametro

Decreto 5.800, de
8 de junho de
2006 (Programa
UAB)

Portaria CAPES
n° 90, de 25 de
margo de 2024
(Programas
PIBID)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

Objetivos

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
AUDITORIA INTERNA

Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 2025

Estratégias

N&o foram identificadas iniciativas com vistas a apoiar a formagéao de professores e profissionais da educagao por
meio dos Programas UAB e PIBID.
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Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 2025

Objetivos

Estratégias

2.4 Ha iniciativas
elencadas no PDI
que visam
fortalecer a
Governanga
Institucional,
entendida aqui
como
fortalecimento da
gestéo de riscos e
integridade,
conforme
estabelece o
Decreto
9.203/2017,
demonstrando
alinhamento com o
objetivo 13 do
Plano Estratégico
Institucional do
MEC?

Objetivo 13. Fortalecer a
Governanga Institucional
(Descrigao: Criar e disciplinar
mecanismos de lideranga,
estratégias e controles que
assegurem o adequado
monitoramento da execugao
dos processos finalisticos e de
suporte pelos respectivos
gestores, avaliando os
resultados obtidos frente aos
objetivos propostos com vistas a
correcao de eventuais desvios
por meio da identificagéo e
gerenciamento dos riscos
inerentes a esses processos.

Decreto
9.203/2017
(Governanga da
administragao
publica federal
direta, autarquica
e fundacional)

Promover o alinhamento estratégico
em todos os niveis organizacionais

Estabelecer estrutura de planejamento estratégico, gerencial e operacional
para 2021-2025

Oferecer capacitagao e suporte as unidades envolvidas

Instituir comisséo encarregada por manter atualizadas as informagées dos
sistemas de monitoramento do cumprimento das metas e dos indicadores e
da gestao de riscos dos objetivos constantes do PDI e dos PDU

Estabelecer o Plano de
Continuidade de Negdcios da UFLA

Elaborar proposta do Plano de Continuidade de Negécios da UFLA e
encaminhar para apreciagao do CUNI

Promover a utilizagéo de técnicas e
ferramentas de Ciéncia de Dados,
visando a construgéo de solugdes
que auxiliem na transparéncia, na
prestacdo de contas e no processo
de tomada de decisdes em dmbito
institucional.

Prover ferramentas de inteligéncia de negdcio e ciéncia de dados para
promover a transparéncia, prestacao de contas e acompanhamento dos
indicadores de gestéo das unidades organizacionais da UFLA.

Aprimorar os mecanismos de
Integridade

Atualizar o Plano de Integridade institucional
Criar sistema de monitoramento de execu¢éo do Plano de Integridade

Aprimorar a Gestéo de Riscos
institucional

Oferecer capacitagao e suporte as unidades envolvidas

Instituir comisséo encarregada por manter atualizadas as informagdes dos
sistemas de monitoramento do cumprimento das metas e dos indicadores e
da gestao de riscos dos objetivos constantes do PDI e dos PDU

Aprimorar os sistemas de controle e
monitoramento de gestao

Oferecer capacitagéo e suporte as unidades envolvidas

Instituir comissao encarregada por manter atualizadas as informagdes dos
sistemas de monitoramento do cumprimento das metas e dos indicadores e
da gestao de riscos dos objetivos constantes do PDI e dos PDU

Implementar o PDTIC 2021-2025

Inventario das necessidades de informagao, servigo, infraestrutura e
contratagbes na area de Tl

Avaliagdo da capacidade operacional

Priorizagao das necessidades

Alinhamento estratégico com o Plano de Desenvolvimento Institucional e a
Estratégia de Governo Digital

Manter a exceléncia no nivel de
Governanga e Gestao de Tl da
UFLA

Avaliar as dimensdes do IGG que precisam ser aprimoradas

Auditoria de processos em governanga de TIC

Reciclagem dos técnicos em relagédo aos frameworks de boas praticas de
governanga de TIC (COBIT, ITIL)

Aprimoramento da gest&o de seguranga da informagéo
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Questao de
Auditoria

Programa PPA / Metas,
diretrizes e objetivos do MEC

U

Politica
Escolhida como
Parametro

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
AUDITORIA INTERNA

Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 2025

Objetivos

Estratégias

2.5 Ha iniciativas
elencadas no PDI
que visam
promover a
transformagao
digital dos servigos
e dados
educacionais,
conforme
estabelece a Lei
14.129/2021,
demonstrando
alinhamento com o
objetivo 14 do
Plano Estratégico
Institucional do
MEC?

Objetivo 14. Promover a
transformagao digital dos
servigos e dados educacionais
(Descricao: Desenvolver e
implementar agdes para a
adequagéo da atuagao
governamental aos desafios
impostos pelas transformagdes
na economia e na sociedade,
demandadas pelo ambiente
digital, com foco no papel do
governo em ser habilitador e
facilitador dessa digitalizacdo no
setor produtivo do pais e na
atuagdo do Estado como
prestador de servicos e
garantidor de direitos).

Lei 14.129/2021
(Governo Digital)

Consolidar a transformacéao digital
por meio da expansao e
aprimoramentos dos servigos
digitais

Mapear os processos institucionais que carecem de digitalizagao
Identificar e priorizar as rotinas académicas candidatas a digitalizagcao
Unificagéo de canais digitais

Digitalizag&o do acervo académico digital

Implantagéo do diploma digital

Aperfeigoar a gestdo dos arquivos das diversas unidades institucionais

Aprimorar a digitalizagéo dos
servigos das rotinas académicas e a
integragdo com ambientes de
aprendizagem virtual.

Atender integralmente as demandas do Plano de Transformacao Digital da
UFLA.
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Auditoria

Programa PPA / Metas,
diretrizes e objetivos do MEC

A JUELN

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

Politica
Escolhida como
Parametro

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
AUDITORIA INTERNA

Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 1025

Objetivos

Estratégias

2.6 Ha iniciativas
elencadas no PDI
que vism aprimorar
0 acesso a
informacgéo e o
atendimento ao
publico, conforme
estabelece a Lei
12.527/11 e
13.460/2017,
demonstrando
alinhamento com o
objetivo 15 do
Plano Estratégico
Institucional do
MEC?

Objetivo 15. Aprimorar o acesso
a informacéo e o atendimento
ao publico. Descricao (Fomentar
programas e agdes para o
fortalecimento do exercicio do
direito a informacao, a
transparéncia e ao controle
social nas agdes publicas, com
uso de linguagem clara, objetiva
e acessivel em canais
apropriados, consideradas as
caracteristicas da populagéo a
que se dirige).

Lei n®
12.527/2011
(Acesso a
informagdes)

Lei 13.460/2017
(Direitos do
usuario dos
servigos publicos)

Aprimorar os mecanismos de
Transparéncia e Prestagdo de
Contas

Aprimorar a transparéncia ativa institucional
Aprimorar a divulgagdo de informagdes sobre prestagdo de contas da UFLA

Aprimorar os mecanismos de
divulgacao dos servigos prestados

Instituir comissao responsavel por atualizar a Carta de Servigos ao Cidadao
institucional
Ampliar a divulgagdo da Ouvidoria em outros canais, como o Minha UFLA.

Promover a utilizagéo de técnicas e
ferramentas de Ciéncia de Dados,
visando a construgao de solugdes
que auxiliem na transparéncia, na
prestacdo de contas e no processo
de tomada de decisdes em ambito
institucional.

Prover ferramentas de inteligéncia de negécio e ciéncia de dados para
promover a transparéncia, prestacao de contas e acompanhamento dos
indicadores de gestao das unidades organizacionais da UFLA.

Elaborar e implementar os Planos
de Dados Abertos para o periodo de
2021 a 2025

Diagnostico de novas bases de dados a serem abertas
Aprimoramentos na plataforma de dados abertos

Abertura de novos conjuntos de dados

Realizagéo de hacktons para identificar dados abertos que promovam a
transparéncia dos processos institucionais
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Auditoria

Programa PPA / Metas,
diretrizes e objetivos do
MEC

Politica
Escolhida como
Parametro

A JUELN

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

Objetivos

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
AUDITORIA INTERNA

Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 1025

Estratégias

2.7 Os objetivos
estratégicos
elencados no PDI
estéo alinhados ao
Programa relativo a
graduagéo do PPA
vigente quando da
feitura do
documento
institucional?

Programa 5013 do PPA
2020-2023 - Educacao
Superior - Graduagéao, Pos-
Graduagéo, Ensino,
Pesquisa e Extensao.
(OBJETIVO: 1237 -
Fomentar a formacao de
pessoal qualificado,
fortalecendo a assisténcia
estudantil, e a inovagéo de
forma conectada as
demandas do setor
produtivo e as necessidades
da sociedade em um mundo
globalizado).

Atualizar o Projeto
Pedagdgico Institucional

Instituir comissdes no &mbito das unidades académicas para elaboragéo de documento com
sugestdes

Instituir comissao institucional para elaborar a minuta de PPI, com base nas sugestdes das
unidades académicas

Realizar audiéncias publicas para discussado da proposta de PPI

Submeter o PPI para analise do CONGRAD e CPG

Submeter a proposta de PPI para o CEPE e CUNI para aprovagao

Elevar a Taxa de Sucesso
da Graduagéo (TSG)

Intensificar as agdes de recuperacéo dos estudantes de menor rendimento, mitigando a retengao.
Manter (e se possivel ampliar) as agbes para permanéncia dos estudantes vulneraveis.
Aprimorar o sistema de avaliagéo do ensino (AVALIE), com foco no trabalho desenvolvido pelos
docentes, considerando a participagéo dos estudantes, coordenadores e também autoavaliagéo
docente.

Estimular a procura de
estudantes de graduacao
pela universidade

Aprimorar os processos seletivos de estudantes para a graduagéo, considerando novas
demandas e novos modelos de selecao.

Inserir publicidade e a¢bes de divulgagédo dos cursos em regides onde ainda ndao temos muita
insergao.

Melhorar a comunicagao com os aprovados e criar formas de envio de informagdes institucionais
diretamente para cada classificado no momento em que ele entra na lista de chamada.

Ampliar o tempo entre chamadas e/ou implantar nova sistematica de convocagao

Direcionar os esforcos da mentoria para que no primeiro més de atividades letivas os novatos
sejam acompanhados de perto.

Aprimorar a qualidade dos
cursos de graduagao

Transferir rotinas académicas e processos administrativos e pedagodgicos dos cursos para as UA
sem perda de qualidade.

Aprimorar os projetos pedagogicos dos cursos, bem como a estrutura de apoio as atividades
letivas.

Apoiar e ampliar as a¢des de formagéo continuada dos docentes da instituigao.

Aprimorar os servigos oferecidos pela Biblioteca Universitaria, compatibilizando-a com a expansao
ocorrida no numero de cursos oferecidos (graduagao e pés-graduagdo) bem como novas
demandas por acervo bibliografico dos cursos existentes.

Consolidar a implantagéo do
Campus de Sao Sebastido
do Paraiso atendendo a
demanda social por
expansao do ensino
superior

Visitas sistémicas do time de fiscalizagdo as obras

Seguimento de forma preventiva no cronograma fisico financeiro da obra por parte do time de
obras e da empreiteira envolvida

Estabelecer plano de metas para execucéo do planejamento fisico financeiro das obras

Obter aprovagéo e liberagéo dos codigos de vagas e contratar os servidores docentes e técnicos
Obter recursos e adquirir equipamentos, mobiliario, bibliografia e insumos para a implantagédo dos
laboratérios do ciclo basico de formagéo do BICT

Organizar a infraestrutura fisica ofertada pela PMSSP para inicio das atividades

Realizar processo seletivo de ingresso e iniciar os cursos
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Questao de

Auditoria

2.8 Ha alinhamento
do PDI vigente com
o Plano Plurianual
da Unido e demais
instrumentos de
planejamento
governamental?

Programa PPA / Metas,
diretrizes e objetivos do
MEC

Politica

Escolhida como
Parametro

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
AUDITORIA INTERNA

A JUELN

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS

Iniciativas elencadas no PDI UFLA 2021 - 1025

Objetivos Estratégias

Objetivos estratégicos do PDI, consolidado em seu mapa estratégico (PDI UFLA 2021-2025, pag. 35) alinhados ao o Plano
Plurianual da Unido 2020 — 2023 e aos seguintes instrumentos de planejamento governamental: = Plano Estratégico Institucional
do MEC; = Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no periodo de 2020 a 2031 (Decreto n°® 10.531/2020); = Plano
Nacional de Educagéo; = Plano Nacional de P6s-Graduagao (PNPG); = Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo
2016-2022; = Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS); = Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022
(Decreto 10.332/2020); = Principios da Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709/2018; e = Politica Nacional de
Museus (PNM).

2.9 A construgao
dos objetivos
estratégicos do PDI
da organizagao
considerou a Meta
13 do PNE, que
visa aumentar a
proporgao de
mestres e doutores
no corpo docente
da educacao
superior?

META 13: Elevar a
qualidade da educagao
superior e ampliar a
proporcao de mestres e
doutores do corpo docente
em efetivo exercicio no
conjunto do sistema de
educagéao superior para
75% (setenta e cinco por
cento), sendo, do total, no
minimo, 35% (trinta e cinco
por cento) doutores.

Conforme descrito no PDI, a UFLA conta com um quadro docente altamente qualificado, no qual 88,75% possuem o titulo de
doutor, 6,67% possuem o titulo de mestre, 3,83% possuem o titulo de especializagéo e 0,74% o titulo de graduagéo. Dessa
forma, a UFLA contempla a Meta 13 do Plano Nacional de Educagéo.

2.10 A construgao
dos objetivos
estratégicos do PDI
da organizagao
levou em
consideragao a
Meta 12 do PNE,
relacionadas a
graduagao, isto €,
considerou a
necessidade de
elevar a taxa de
matricula na
educacgao superior?

META 12: Elevar a taxa
bruta de matricula na
educagao superior para
50% (cinquenta por cento) e
a taxa liquida para 33%
(trinta e trés por cento) da
populacao de 18 (dezoito) a
24 (vinte e quatro) anos,
assegurada a qualidade da
oferta e expansao para, pelo
menos, 40% (quarenta por
cento) das novas
matriculas, no segmento
publico.

Embora conste do PDI o objetivo estratégico “Estimular a procura de estudantes de graduagéo pela universidade” para o qual foi
definida a meta “Ocupar 100% das vagas de ingresso com matriculas”, ndo ha diretriz acerca da elevagao da taxa de matricula na
educagéo superior, com definigdo clara do percentual a ser alcangado.

Fonte: Audin
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Nesse contexto, observa-se que o PDI da UFLA 2021 - 2025, se
encontra 85% alinhado ao PPA 2020 — 2023 (vigente a época), bem como as

metas, diretrizes e objetivos do MEC

Questéo 3.0s objetivos estratégicos elencados no PDI sGo monitorados?

A questdo 3, relativa ao monitoramento do PDI 1, foi respondida por
meio das informagdes prestadas pela Superintendéncia de Governanga no
Oficio n° 34/2024/SGV - UFLA, em resposta a Solicitagcdo de Auditoria n°
2024.01.3-01 e confirmadas pela analise do sistemas de monitoramento do

cumprimento das metas e indicadores do PDI 2021- 2025.

Conforme relatado no oficio acima mencionado:

O monitoramento dos objetivos estratégicos do PDI é intrinseco ao
processo de prestagcédo de contas anual e a elaboragdo do relato integrado da
UFLA. Esse processo tem evoluido ao longo dos anos, visando garantir um
acompanhamento eficaz dos resultados planejados, como metas, indicadores
de desempenho e sua relagdo direta com 0s objetivos estratégicos, misséo

institucional e as diretrizes da Politica de Governancga Institucional.

O oficio apresenta ainda os componentes de monitoramento, as
ferramentas utilizadas bem como um memorial descritivo do processo e um

esboco do mapa de processos ainda nao formalizado, aprovado e publicado.

De acordo com o processo descrito, a SGV realiza um acompanhamento
continuo e sistematico das planilhas de monitoramento do PDI e, quando
necessario, envia oficios e e-mails de cobranca da atualizagdo dos dados.
Além disso, compete também a SGV solicitar a elaboragéo de relatérios com os
principais resultados de cada unidade para elaboragcao do Relatério de Gestao

Anual.
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Em ultima instancia, o monitoramento do PDI é realizado pelo CIGOV,
responsavel por garantir que os objetivos estratégicos e as metas sejam

alcancados.

As unidades organizacionais (Pré Reitorias e Unidades Académicas)
devem anualmente apresentar ao Comité Interno de Governanga - CIGOV um
breve relato do progresso das metas, atingimento dos objetivos estratégicos e
dos indicadores planejados.

Dessa forma, o CIGOV pode identificar possiveis desvios e propor
ajustes no planejamento, assegurando que a UFLA permanega no caminho

certo para alcancar sua visao de futuro.

Em relacdo aos resultados do monitoramento, a SGV informou que sao
documentados e reportados de forma sistematica e transparente, por meio do
preenchimento, compartilhamento e publicacdo das planilhas disponibilizadas
no endereco eletrdnico

https://ufla.br/acessoainformacao/transparencia/objetivos-metas-e-resultados,

garantindo que as instancias de governanca, definidas na estrutura de
governanga, bem como a comunidade académica e a sociedade em geral

tenham acesso aos dados atualizados.

Por fim o citado Oficio n°® 34/2024/SGV — UFLA informou que o PDI
passa por revisbes periddicas que possibilitam o ajuste de objetivos
estratégicos, metas e indicadores, assegurando a relevancia e a eficacia das
acédes planejadas e destacou que as revisées anuais do PDI sdo submetidas
ao Comité Interno de Governanga (CIGOV) e, em casos de alteragbes que
envolvem objetivos estratégicos, precisam ser aprovadas pelo Conselho
Universitario (CUNI).

Nao obstante as informagdes prestadas pela SGV, na anadlise das
planilhas de monitoramento foram identificadas algumas deficiéncias, as quais
serdo descritas no capitulo seguinte, referente aos achados da presente

avaliacao.
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Questéo 4. Os planos de Desenvolvimento das Unidades estdo alinhados aos
objetivos estratégicos do PDI UFLA 2021 - 2025?

Por fim, em relagédo a questéo 4, observou-se que os objetivos dos PDUs
foram definidos a partir das estratégias relacionadas a cada objetivo do PDI, o
que demonstra o alinhamento entre o planejamento institucional e o

planejamento das unidades organizacionais da UFLA.
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4. ACHADOS

4.1. Deficiéncia na sistematica de reporte do monitoramento do
cumprimento das metas e indicadores do PDI 2021- 2025.

Condicéo:

e Auséncia de valores apurados em 2021 para os indicadores
referentes aos objetivos 1.3.1, 1.3.2, 1.3.3, 1.4.5, 1.5.1, 1.6.1, 1.6.2,
1.6.3, 1.6.4, 1.6.5, 2.1.15, 2.1.18, 2.3.4, 2.3.5, 2.3.6, 2.3.10, 2.3.1 e,
2.3.12 Ressalta-se que nao foram apresentadas justificativas para a
auséncia de afericdo dos indicadores.

e Auséncia de valores apurados em 2022 e 2023 para os indicadores
referentes aos objetivos 1.4.5 e 2.3.12. Ressalta-se que nao foram
apresentadas justificativas para a auséncia de afericdo dos
indicadores.

e Auséncia de divulgacdo dos valores apurados para o primeiro
semestre de 2024 para os indicadores de acompanhamento

semestral.
Critério:

Metodologia de monitoramento proposta no capitulo 15 de PDI — UFLA
2021 — 2025.

Causas:
e Prioridade insuficiente dada ao monitoramento;
e Auséncia de formalizacdo de um processo para a afericido dos
indicadores e divulgagao dos resultados do monitoramento;
e Deficiéncia nos controles referentes ao adequado e tempestivo
reporte das unidades organizacionais acerca dos objetivos

estratégicos do plano.
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Consequéncias:

e Comprometimento da capacidade de avaliar a evolugao e a eficacia
das acgdes planejadas;

e Decisbes estratégicas podem ser comprometidas pela auséncia de
informacdes atualizadas sobre o desempenho institucional;

e Reducao da transparéncia e dificuldade para stakeholders avaliarem

o desempenho institucional.

4.2. Falta de informagdes sobre ajustes necessarios nas
situagcdes em que metas nao foram atingidas.

Condicéo:

Nas situagdes em que n&o se atingiu a meta proposta, embora tenham
sido apresentadas justificativas para o resultado obtido, ndo foram
apresentadas informagdes sobre ajustes necessarios para alcance dos

objetivos estratégicos ou sobre revisdo da meta, conforme o caso.
Critério:

Metodologia de monitoramento proposta no capitulo 15 de PDI — UFLA
2021 — 2025.

Causas:
e Auséncia de metodologia formal para tratamento de metas nao

alcancadas.

Consequéncias:

e Perda de oportunidade para promover a melhoria continua das acdes

institucionais.
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4.3. Deficiéncia na sistematica de revisao periédica do PDI.

Condicéo:

e Auséncia de revisao dos objetivos e metas em fungdo de mudancgas

de cenario nas situacdes abaixo elencadas:

Critério:

Objetivo 1.3.4, cujo indicador “Faixa do IGOV Tl e IGEST TI do
Levantamento de Governanga e Gestao do TCU”, deixou de ser
aferido a partir de 2022 sob a justificativa “O IGG foi
descontinuado”.

Objetivo 1.4.1, cujas metas “Mapear as competéncias gerais e
gerenciais da instituicdo” e “Mapear 100% das competéncias
especificas” nao foram alcangadas sob a justificativa “Este
procedimento foi colocado em pausa em virtude da implantacéo
do PGD que representa consideravel alteragcdo na cultura e nos
meios de trabalho, o que tornaria 0 mapeamento imediatamente
irrelevante.”

Objetivo 1.4.4, cuja meta “Implantar o sistema SISREF para
afericdo de frequéncia” nao foi alcangada sob a justificativa “O
Governo Federal descontinuou o SISREF. Por este motivo, foi
implantado na UFLA o ponto WEB por meio do SIGRH”.

Objetivo 2.1.9, cuja meta “Atualizar o Projeto Pedagdgico
Institucional até 2022” n&o foi alcangada no prazo estabelecido e
nao foi realocada para os periodos subsequentes.

Metodologia de monitoramento proposta no capitulo 15 de PDI — UFLA

2021 —2025.

Causas

e Auséncia de processos para revisdo ou realocacido de metas em

cenarios alterados.
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Consequéncias:

e Metas desatualizadas que podem comprometer o alinhamento entre

planejamento e execugao.

4.4. Deficiéncia na sistematica de monitoramento do
cumprimento das metas e indicadores do PDI 2021- 2025 pelo
CIGOV.

Condicéo:

Acompanhamento das metas do PDI pautado apenas na reunido do
CIGOV realizada em 25/10/2024, quando as unidades organizacionais
apresentaram as acbes que estavam sendo realizadas para alcance dos
objetivos estratégicos. Nas demais reunides foram abordadas alteragdes no
PDI e, pontualmente, algumas informag¢des acerca dos objetivos tragados.
Ressalta-se que nao foram identificadas deliberacdes criticas do CIGOV acerca

do alcance das metas e ajustes necessarios.
Critério:

Regimento Interno do Comité Interno de Governanga da Universidade

Federal de Lavras

Causa:
e Auséncia de procedimento formalizado para o monitoramento dos

objetivos estratégicos do plano.

Consequéncias:

e Falta de controle efetivo sobre o progresso dos objetivos estratégicos

do plano.
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e Perda de oportunidades para corre¢coes tempestivas e para maximizar

o alcance das metas.
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5. RECOMENDAGOES

Recomendacgao 1:

Recomendamos a SGV a implementacdo de um processo formal e
estruturado de monitoramento e reporte dos indicadores do PDI, com prazos
definidos para a coleta e divulgacdo de dados, com atribuicdo de
responsabilidades para a afericdo dos indicadores, de modo a garantir a

alimentacgao tempestiva e precisa do sistema de monitoramento.

Beneficios Esperados:

Maior transparéncia e melhor acompanhamento das metas, assegurando
que decisbes estratégicas sejam tomadas com base em informagdes

atualizadas e confiaveis.

Recomendacgao 2:

Recomendamos a SGV a criagdo de uma metodologia formal para
tratamento de metas nao atingidas, que inclua, entre outros, a identificagao de
causas, analise de alternativas e definicdo de ajustes ou revisbes das metas, a
qual devera ser aplicada de forma consistente sempre que um objetivo
estratégico nao for alcangado, com registros formais de todas as deliberagdes

e acdes propostas para corrigir os desvios.

Beneficios Esperados:

Melhoria continua das agdes institucionais, promovendo ajustes
oportunos e eficazes que ajudardo a manter o alinhamento entre as metas do

PDI e os objetivos da universidade, otimizando a execugéo das estratégias.
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Recomendacgao 3:

Recomendamos a SGV a implementacdo de um processo formal e
regular de revisdao e atualizagdo do PDI pelas unidades organizacionais,
especialmente em funcdo de mudancgas de cenario, como, por exemplo, a
descontinuagdo de indicadores e alteracbes nas metas estabelecidas. As
revisdes ser feitas de acordo com a periodicidade de afericdo dos indicadores ou
sempre que houver mudangas significativas que impactem o cumprimento das
metas, devendo ser registradas formalmente, com justificativas para as
alteracdes e realocagbes das metas, de modo a manter a coeréncia entre o

planejamento e a execugao.

Beneficios Esperados:

Alinhamento continuo das metas do PDI com o contexto e prioridades
institucionais, garantindo maior flexibilidade e eficacia na implementagdo do

plano e, consequentemente, no alcance dos objetivos estratégicos.

Recomendacgao 4:

Recomendamos ao CIGOV a implementagao de um procedimento formal
para o monitoramento continuo dos indicadores e metas do PDI, com reunides
regulares para analise critica dos resultados, incluindo, entre outros, a
avaliagao do progresso das unidades organizacionais em relagado aos objetivos
estratégicos, a identificagdo de desvios e a proposi¢cao de ajustes necessarios.
Além disso, deve ser estabelecido um processo de feedback, garantindo que
todas as partes interessadas estejam alinhadas sobre o status das metas e as

acdes corretivas a serem tomadas.
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Beneficios Esperados:

Maior controle e acompanhamento das metas do PDI, permitindo ajustes
tempestivos e decisbes melhor fundamentadas, contribuindo para a
maximizagdo do alcance dos objetivos estratégicos da universidade e a
melhoria do desempenho institucional.

Recomendacgao 5:

Dado que a instituicao esta se aproximando do ultimo ano de execucao
do PDI vigente e que a comissao responsavel pela elaboragdo do PDI 2026-
2030 foi designada pela Portaria Reitoria n° 1.018, de 9 de outubro de 2024,
recomendamos a Reitoria que encaminhe o presente relatério a citada
comissao, para que as melhorias sugeridas sejam incorporadas no novo ciclo

de planejamento.

Beneficios Esperados:

Alinhamento entre os ciclos de planejamento, promovendo a
continuidade das boas praticas de monitoramento, revisdo de metas e ajustes

continuos.
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6. CONCLUSAO

O trabalho de auditoria realizado permitiu avaliar a aderéncia do
planejamento institucional da UFLA, representado pelo seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025, as diretrizes, metas e objetivos
estratégicos estabelecidos em normativos do MEC e outros instrumentos de
planejamento governamental. De forma geral, constatou-se que o PDI
apresenta um alinhamento significativo (85%) aos instrumentos estratégicos do
MEC e ao PPA 2020-2023, evidenciando conformidade com os requisitos

normativos e a robustez do planejamento estratégico institucional.

Entre os aspectos positivos identificados, destacam-se: (i) a formalizagao
e aprovagcao do PDI pelas instancias competentes; (i) a existéncia de
mecanismos sistematicos de monitoramento, conduzidos pela
Superintendéncia de Governanca e respaldados pelo Comité Interno de
Governanga; e (iii) a acessibilidade e transparéncia na divulgagdo do plano,
promovendo um ambiente favoravel a rastreabilidade do cumprimento de

metas e indicadores.

Por outro lado, foram observadas lacunas e oportunidades de melhoria,
que foram traduzidas em recomendag¢des especificas: (i) reforcar o
alinhamento integral as diretrizes estratégicas do MEC e ao PPA,; (ii) formalizar
e aprimorar os processos de monitoramento e revisao do PDI, assegurando
ajustes oportunos as mudangas no cenario estratégico; (iii) fortalecer a
comunicacgao dos resultados e do progresso do PDI, ampliando o engajamento
de stakeholders internos e externos; e (iv) Incorporar as recomendagdes ao
novo ciclo de planejamento, promovendo o alinhamento entre os ciclos e a

continuidade das boas praticas de monitoramento e ajustes estratégicos.

Essas acdes visam consolidar a governanga institucional da UFLA,
reforcando sua capacidade de alcancgar os objetivos estratégicos, atender as
expectativas das partes interessadas e contribuir para o desenvolvimento da

educacgao superior no Brasil. A implementacdo das recomendacdes contribuira
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significativamente para o aprimoramento continuo dos processos

planejamento e gestao da institui¢ao.

Lavras-MG, 27 de janeiro de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b GIOVANA DANIELA DE LIMA CASTRO
g Data: 27/01/2025 15:54:22-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Giovana Daniela de Lima Castro
Coordenadora da Equipe de Auditoria

Trabalho supervisionado e aprovado por:

Documento assinado digitalmente

ub MARCIO DONIZETE ROSA
g Data: 29/01/2025 08:33:12-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Marcio Donizete Rosa
Auditor da UFLA

de

42



		2025-01-27T15:54:22-0300


		2025-01-29T08:33:12-0300




